
åðâèñ, î êîòîðîì ìû õîòèì 
ðàññêàçàòü, îòêðûëñÿ ñîâñåì 
íåäàâíî: ïåðâûõ êëèåíòîâ 
îí ïðèíÿë â äåêàáðå ïðî-

øëîãî ãîäà. Êîìïàíèÿ-ó÷ðåäèòåëü 
– íå íîâè÷îê, îíà ñóùåñòâóåò 
â Ðîññèè áîëåå 20 ëåò, ïðàâäà, åå 
àâòîìîáèëüíîìó îòäåëåíèþ â ýòîì 
ãîäó èñïîëíÿåòñÿ 15 ëåò. Íà÷èíàëè 
ñ ñåðâèñà ëåãêîâûõ àâòîìîáèëåé 
â Ìîñêâå, à ñ 1997 ãîäà çàíÿëèñü 
ïðîäàæåé è îáñëóæèâàíèåì àìåðè-
êàíñêèõ ãðóçîâûõ àâòîìîáèëåé. Òàê 
÷òî îïûò ñîëèäíûé!

Ñî âðåìåíåì â ñòîëèöå ñòàë 
îùóùàòüñÿ äåôèöèò òåððèòîðèè, 
è â ñåðåäèíå 2007 ãîäà ïîä ãðóçî-
âîå îòäåëåíèå êîìïàíèÿ ïðèîáðåëà 
ïëîùàäêó áûâøåãî Óëüÿíèíñêîãî 
ìîòîðíî-ðåìîíòíîãî çàâîäà â Ïîä-
ìîñêîâüå. Ïëîùàäêà áîëüøàÿ, áî-
ëåå 8 ãåêòàðîâ, à ãëàâíîå îíà ðàñïî-

ëîæåíà íà 74-ì êì îäíîé èç ãëàâíûõ 
òðàññ Ðîññèè – Ìîñêâà – ×åëÿáèíñê. 
Ìåñòîðàñïîëîæåíèå äàåò îùóòè-
ìûå ïðåèìóùåñòâà, íà ñòàíöèè 
âñåãäà ìîæíî óâèäåòü ìàøèíû ñ ðÿ-
çàíñêèìè, èâàíîâñêèìè, óëüÿíîâ-
ñêèìè, ÷åëÿáèíñêèìè íîìåðàìè. 
È òàêèõ ìàøèí ÷óòü ëè íå áîëüøå, 
÷åì ñ ìîñêîâñêèìè. Òàêîå âíèìà-
íèå ê ñòàíöèè ñî ñòîðîíû òðàíçèò-
íûõ âîäèòåëåé ïîáóæäàåò ê ñîçäà-
íèþ â Óëüÿíèíî àâòîìîáèëüíîãî 
êîìïëåêñà ñ ïðîäàæåé è îáñëóæè-
âàíèåì òÿãà÷åé è ïðèöåïîâ, ñ îðãà-
íèçàöèåé ñòîÿíêè, íî÷ëåãà è ïèòà-
íèÿ âîäèòåëåé.

Óæå äåéñòâóåò òîðãîâàÿ ïëî-
ùàäêà, íà êîòîðîé ìîæíî âûáðàòü 
ãðóçîâèê è ïðèöåï ê íåìó, ðàáîòàåò 
àâòîñåðâèñ íà 19 ïîñòîâ äëÿ àìå-
ðèêàíñêèõ ãðóçîâèêîâ ãðóçîïîäú-
åìíîñòüþ îò 8 ò è âûøå. Çäåñü 
ìîãóò îáñëóæèâàòü àìåðèêàíñêèå 
ìàøèíû ëþáîé ìàðêè, õîòÿ íàè-
áîëüøèé àêöåíò ñäåëàí íà ñåðâèñ 
ãðóçîâèêîâ ìàðêè International, 
òàê êàê êîìïàíèÿ PBS Trucks ÿâëÿ-
åòñÿ îôèöèàëüíûì  äèëåðîì ýòîé 
ìàðêè â Ðîññèè.

Ïðàêòèêà ïîêàçàëà, ÷òî ïî-
ëóìåðû â ñåðüåçíîì áèçíåñå íå-
ýôôåêòèâíû, îñîáåííî åñëè ýòî 
êàñàåòñÿ òÿæåëûõ ãðóçîâèêîâ, 
ïîýòîìó ê îñíàùåíèþ ñåðâèñà 
â Óëüÿíèíî ïîäîøëè î÷åíü ñå-
ðüåçíî. Ñðåäè óñòàíîâëåííîãî 
îáîðóäîâàíèÿ íåîáõîäèìî îò-
ìåòèòü êîìïëåêñ ïîëíîé äèàãíî-
ñòèêè Maha ñ òîðìîçíûì ñòåíäîì, 
ðàññ÷èòàííûì íà îñåâóþ íàãðóç-
êó 18 ò – íà íåì ìîæíî ïðîâåðèòü 
ëþáîé ãðóçîâîé àâòîìîáèëü. 
Äàííîå îáîðóäîâàíèå îò âåäóùå-
ãî ïðîèçâîäèòåëÿ óíèâåðñàëüíî. 
Â äàëüíåéøåì åãî ìîæíî äîóêîì-
ïëåêòîâàòü áîëåå ñîâðåìåííûìè 
îïöèÿìè, ÷òîáû ñåðâèñ íå îòñòà-
âàë îò òåõíè÷åñêîãî óðîâíÿ àâ-
òîìîáèëåé. Íà ýòîé ëèíèè óæå 
ñåãîäíÿ ìîæíî ïðîâîäèòü ïîëíî-
öåííûé òåõíè÷åñêèé îñìîòð ãðó-
çîâèêîâ.

Ñåðâèñ îñíàùåí ñòåíäîì ïî-
ñëåäíåé ìîäåëè äëÿ ïðîâåðêè 
ñõîäà-ðàçâàëà êîëåñ ó ãðóçîâûõ àâ-
òîìîáèëåé. Ýòî ñïåöèàëüíî âûïó-
ùåííàÿ ìîäåëü, à íå àäàïòèðîâàí-
íàÿ ëåãêîâàÿ! Ó ñòåíäà ïðèíöèïè-
àëüíî íîâàÿ ñèñòåìà êîíòðîëÿ 
ïàðàìåòðîâ. Âñå ðàáîòû îñóùåñò-
âëÿþòñÿ íà ðîâíîì ïîëó, ãäå íå ïðî-
èñõîäèò ïåðåêîñà ðàìû èëè ïîäîá-
íûå ÿâëåíèÿ, à äëÿ ïðàâèëüíîé 
îöåíêè ïàðàìåòðîâ àâòîìîáèëþ äî-
ñòàòî÷íî ïðîåõàòü íà ïîë-îáîðîòà 
êîëåñà âïåðåä èëè íàçàä. Ïðåèìó-
ùåñòâî ýòîãî îáîðóäîâàíèÿ 
åùå è â òîì, ÷òî îíî íå óñòàíîâëåíî 
ñòàöèîíàðíî, åãî õðàíÿò íà ñêëàäå 

СЕРВИС ПО-АМЕРИКАНСКИ!
Ìàêñèì Øåëåïåíêîâ, 
ôîòî àâòîðà

Äëÿ êà÷åñòâåííîãî ðåìîíòà 
íåîáõîäèì óíèâåðñàëüíûé 

è ñïåöèàëüíûé èíñòðóìåíò

Èìåþòñÿ íåîáõîäèìûå 
äèëåðñêèå äèàãíîñòè÷åñêèå 

ñêàíåðû

20-ìåòðîâàÿ îêðàñî÷íàÿ êàìåðà

Ñêëàä çàïàñíûõ ÷àñòåé 
äëÿ àìåðèêàíñêèõ ãðóçîâèêîâ

Òîðìîçíîé ñòåíä Maha

Ñòðàíà áåç òðàíñïîðòà 
æèòü íå ìîæåò. Åñëè íå 
ïîêóïàþò íîâóþ òåõíèêó, 
íàäî ïîääåðæèâàòü 
ñòàðóþ, è ñåðâèñ â ýòèõ 
óñëîâèÿõ ïðèîáðåòàåò 
ïåðâîñòåïåííîå çíà÷åíèå – 
òàê ñ÷èòàþò â êîìïàíèè 
PBS Trucks
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è âûêàòûâàþò â ñëó÷àå íåîáõîäèìî-
ñòè, íå çàíèìàÿ, òàêèì îáðàçîì, ïðî-
èçâîäñòâåííûõ ïëîùàäåé.

Åñòåñòâåííî ïðè ðàáîòå ñ «àìå-
ðèêàíöàìè» íà ñåðâèñå èìåþòñÿ 
íåîáõîäèìûå äèëåðñêèå äèàãíî-
ñòè÷åñêèå ïðèáîðû. Ïîýòîìó ìîæ-
íî ãîâîðèòü î òîì, ÷òî íà ñòàíöèè 
â ñîñòîÿíèè ïðîâåñòè êà÷åñòâåííóþ 
äèàãíîñòèêó áàçîâûõ óçëîâ – äâèãà-
òåëÿ è êîðîáêè ïåðåäà÷ íà ëþáîì 
àìåðèêàíñêîì ãðóçîâèêå, êðîìå 
Mack. Â àìåðèêàíñêèõ ãðóçîâûõ àâ-
òîìîáèëÿõ çàëîæåíà ñâîåîáðàçíàÿ 
èäåÿ, êîãäà ãðóçîâèêè ñîáèðàþòñÿ 
èç ñòàíäàðòíûõ ýëåìåíòîâ. Ïðàê-
òè÷åñêè íà âñåõ àìåðèêàíñêèõ ãðó-
çîâèêàõ äâèãàòåëè óñòàíàâëèâàþò 
îò òðåõ ïðîèçâîäèòåëåé, ìîñòû – 
îò äâóõ è ò. ä. Èç ýòîãî ðÿäà âûïàäà-
åò òîëüêî Mack, êîòîðûé äî ïîñëåä-
íåãî âðåìåíè ïûòàëñÿ èñïîëüçîâàòü 
òîëüêî ñâîè àãðåãàòû, íî ñåé÷àñ òî-
æå èñïîëüçóåò ïîêóïíûå äèçåëè.

Îòäåëüíîãî âíèìàíèÿ íà ñåðâè-
ñå çàñëóæèâàåò êóçîâíîé ó÷àñòîê. 
Óæå óñòàíîâëåíà ïîêðàñî÷íàÿ êàìå-
ðà äëèíîé 20 ì, êîòîðàÿ ïîçâîëÿåò 
ðàçäåëüíî çàíèìàòüñÿ äâóìÿ òÿãà-
÷àìè ñðàçó èëè îäíèì áîëüøèì àâ-
òîïîåçäîì. Çàêàçàí è îïëà÷åí ñòåíä 
äëÿ ïðàâêè ðàì è êàáèí. Íà ñåãîä-
íÿøíåé äåíü ýòî ñàìàÿ ìîùíàÿ 
êîíñòðóêöèÿ ñ ñóììàðíûì óñèëèåì 
äî 200 ò. Îí ïîçâîëÿåò ïðàâèòü äàæå 
ðàìû ïðèöåïîâ-òÿæåëîâîçîâ! Ñòåíä 
ïîñòóïèò íà ñåðâèñ ê èþíþ ìåñÿöó, 
ñåé÷àñ îí íàõîäèòñÿ â ñòàäèè èçãî-
òîâëåíèÿ.

Çäåñü æå îðãàíèçóåòñÿ êàïè-
òàëüíî îáîðóäîâàííûé ó÷àñòîê 
ïî âîññòàíîâëåíèþ ãðóçîâûõ àâ-
òîìîáèëåé, òàê êàê êîìïàíèÿ PBS 
Trucks òåñíî ñîòðóäíè÷àåò ñ ëèçèí-
ãîâûìè êîìïàíèÿìè. À ðàçâèòèå 
ëèçèíãà ñâÿçàíî â äàëüíåéøåì ñ âû-
êóïîì îòõîäèâøåé ñâîå òåõíèêè, 
íî åå ìîæíî êà÷åñòâåííî âîññòàíî-
âèòü è ïóñòèòü íà âòîðè÷íûé ðûíîê. 
Ýòî êàñàåòñÿ íå òîëüêî è íå ñòîëüêî 
êîñìåòè÷åñêîãî ðåìîíòà, ñêîëüêî 
àãðåãàòíî-âîññòàíîâèòåëüíîãî.

Ñ çàïàñíûìè ÷àñòÿìè çäåñü ïðî-
áëåì íå âîçíèêàåò – ïðè ñåðâèñå 
åñòü îáøèðíûé ñêëàä çàïàñíûõ ÷à-
ñòåé. Áîëåå òîãî, íà òåððèòîðèè áûâ-
øåãî ðåìîíòíîãî çàâîäà áóäåò îðãà-
íèçîâàí öåíòðàëüíûé äèñòðèáüþ-
òîðñêèé ñêëàä çàïàñíûõ ÷àñòåé 
äëÿ àìåðèêàíñêèõ àâòîìîáèëåé, êî-
òîðûì ïîìèìî ñåðâèñà áóäóò ïîëü-
çîâàòüñÿ êëèåíòû èç Ìîñêîâñêîé 
è áëèçëåæàùèõ îáëàñòåé.

Ñåãîäíÿ ñåðâèñ àìåðèêàíñêèõ 
ãðóçîâèêîâ PBS Trucks ðàáîòàåò â äâå 
ñìåíû, áåç âûõîäíûõ. Åäèíñòâåííûé 
âûõîäíîé äåíü â ãîäó – 1 ÿíâàðÿ, âñå 
îñòàëüíîå âðåìÿ âîäèòåëè âïðàâå 

ðàññ÷èòûâàòü íà òåõíè÷åñêóþ ïî-
ìîùü. Çäåñü ïðèíöèïèàëüíî íå ðà-
áîòàþò â íî÷íóþ ñìåíó, òàê êàê ñ÷è-
òàþò ýòî íåöåëåñîîáðàçíûì. Íî÷üþ 
çàìåòíî óõóäøàåòñÿ êà÷åñòâî ðàáîò. 
Ôîðìèðîâàíèå ñòîèìîñòè ðàáîò îñó-
ùåñòâëÿåòñÿ ïî àìåðèêàíñêèì êàòà-
ëîãàì ñåðâèñíûõ ðàáîò ñ îïðåäåëå-
íèåì çàòðàò â íîðìî-÷àñàõ, à ñòîè-
ìîñòü íîðìî-÷àñà äëÿ âñåõ âèäîâ 
ðàáîò, âêëþ÷àÿ îêðàñî÷íûå è êóçîâ-
íûå, íà äàííûé ìîìåíò åäèíàÿ.

Ñðåäè äîïîëíèòåëüíûõ óñëóã – 
ýâàêóàöèÿ òÿæåëîé íåèñïðàâíîé 
òåõíèêè. Ïðàâäà, îñóùåñòâëÿåòñÿ 
ýòî íà äîãîâîðíîé îñíîâå ñ âëà-
äåëüöàìè ýâàêóàòîðîâ. Çàòî áëè-
æàéøèé ýâàêóàòîð íà áàçå «Èíòå-
ðà» íàõîäèòñÿ âñåãî â 20 êì îò ñåð-
âèñà, ïîýòîìó ïîìî÷ü âîäèòåëÿì 
çäåñü ñìîãóò âñåãäà. Äà è äëÿ âî-
äèòåëÿ ýòî ïðîùå: ïîçâîíèë â ñåð-
âèñíûé öåíòð, à ñ ýâàêóàòîðàìè 
çäåñü óæå äîãîâîðÿòñÿ ñàìè, âîäè-
òåëþ äàæå íå íóæíî âíîñèòü ïðå-
äîïëàòó çà ýâàêóàöèþ.

Äëÿ âîäèòåëåé îáîðóäîâàíî 
íåñêîëüêî êîìíàò, ÷òîáû íà âðåìÿ 

ðåìîíòà ñâîåãî àâòîìîáèëÿ îíè 
ìîãëè ñïîêîéíî çàíî÷åâàòü èëè îò-
äîõíóòü. Äëÿ íèõ æå îðãàíèçîâàíà 
äîñòàòî÷íî áîëüøàÿ ñòîëîâàÿ, êî-
òîðàÿ äîñòóïíà è òðàíçèòíûì âî-
äèòåëÿì. Â áóäóùåì ïðåäïîëàãà-
åòñÿ íà òåððèòîðèè îáóñòðîèòü 
ïîëíîöåííóþ ãîñòèíèöó äëÿ âîäè-
òåëåé, ñî ñòîÿíêîé òÿæåëûõ ãðóçî-
âèêîâ.

Ïëàíèðóåòñÿ äåðæàòü â ñåð-
âèñíîì öåíòðå íåñêîëüêî ïîäìåí-
íûõ òÿãà÷åé, ÷òîáû, ïðèäÿ íà ñåð-
âèñ ñ ãðóçîì, âîäèòåëü ìîã îñòà-
âèòü òÿãà÷ äëÿ îáñëóæèâàíèÿ, 
íå îñòàíàâëèâàÿ ïðè ýòîì ñâîåé 
ðàáîòû.

«Åñëè ìû ïðîäàëè àâòîìîáèëü, 
òî äîëæíû îáåñïå÷èòü åãî æèçíå-
ñïîñîáíîñòü íà ïðîòÿæåíèè âñåãî 
ñðîêà ñëóæáû. À â êîíöå íå èñêëþ-
÷åíî âûêóïèòü àâòîìîáèëü, âîññòà-
íîâèòü è ïóñòèòü ïî ñëåäóþùåìó 
êðóãó, – ñ÷èòàåò ãåíåðàëüíûé äè-
ðåêòîð PBS Trucks Âîäàð Âëàäèìèð 
Àëåêñàíäðîâè÷. –  Äëÿ îáåñïå÷å-
íèÿ ýòîãî ïðîöåññà è áûë ñîçäàí 
ñåðâèñíûé öåíòð â Óëüÿíèíî».

Ïðèåìêà àâòîìîáèëåé íà ñåðâèñ

Ìîéêà Cåðâèñ ìîæåò îäíîâðåìåííî ïðèíÿòü äî 19 àâòîìîáèëåé

Íà ñåðâèñå îáñëóæèâàþòñÿ 
àìåðèêàíñêèå ãðóçîâèêè âñåõ  òèïîâ
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